
 
COMUNE DI CAMPI  BISENZIO 

INFORMATIVA ANNO SCOLASTICO 2024/2025 

Il sistema informatizzato utilizzato dal Comune di Campi Bisenzio permette di gestire con tecnologie 
informatiche i servizi scolastici, di monitorare i pagamenti e di informare in tempo reale le famiglie.  

Il Codice PAN 

Ad ogni alunno iscritto al servizio viene assegnato un codice personale di identificazione (codice PAN), al quale 
vengono associati tutti i suoi dati personali (scuola di frequenza, tariffa da pagare, eventuale esenzione in base all’ISEE, 
tipologia di servizio scuolabus...). 

Il codice PAN, una volta assegnato, resta invariato per l’alunno fino al termine del ciclo scolastico.  

Come pagare? 

I servizi scolastici di cui si usufruisce devono essere pagati, secondo le tariffe stabilite e pubblicizzate annualmente 
dall’Amministrazione Comunale, attraverso PagoPA. 

Modalità e procedure di pagamento sono disponibili e aggiornate sul sito istituzionale del Comune di 
Campi Bisenzio nella pagina dedicata raggiungibile dalla sezione Servizi/Educazione e formazione/Pagamento 
servizi scolastici. 

Quanto costa? 

 
MENSA SCOLASTICA: 
 
Il costo del servizio viene addebitato giornalmente al momento della verifica della presenza dell’alunno secondo i 
termini e le modalità stabilite annualmente dall’Amministrazione su base ISEE, previa domanda a validità 
annuale, è possibile usufruire di riduzioni negli importi a pasto (vedasi le pagine relative sul sito istituzionale del 
Comune di Campi Bisenzio) 

 
Le agevolazioni previste riguardano gli alunni residenti nel Comune di Campi Bisenzio che frequentano le scuole 
dell’infanzia e primarie del territorio comunale, la scuola d’infanzia di Sant’Angelo a Lecore, la scuola 
primaria “Don Milani” e la scuola d’infanzia “C.Collodi” poste nel Comune di Signa (per i bambini residenti 
nel Comune di Signa nel rispetto di quanto previsto dalle vigenti convenzioni sottoscritte con tale Ente)  

I non residenti possono accedere alle agevolazioni in caso di affidamento non preadottivo o a condizione che 
l'alunno fosse residente al momento del suo primo ingresso in uno dei cicli scolastici (infanzia o primaria) e solo fino al 
termine del singolo ciclo così iniziato (c.d. Continuità didattica). 

Per chiarimenti e delucidazioni in merito è possibile contattare gli uffici allo 0558959616-319-300 dal lunedì al venerdì 
dalle 8.30 alle 13.00, il martedì ed il giovedì anche il pomeriggio dalle 15.00 alle 17.30 o via mail a 
pagamenti.pi@comune.campi-bisenzio.fi.it 
 

In caso di incongruenze sugli addebiti i genitori potranno presentare richiesta di verifica a mezzo e-mail 
(pagamenti.pi@comune.campi-bisenzio.fi.it) entro e non oltre il mese successivo al termine della frequenza scolastica 
annuale. 

TRASPORTO SCOLASTICO: 
 

Il trasporto scolastico è un servizio di accompagnamento da casa a scuola e viceversa, svolto all'interno del territorio 
comunale, riservato ai bambini frequentanti le scuole statali del territorio comunale, la scuola primaria "Don Milani", la 
scuola dell'infanzia "Collodi" e la scuola dell'infanzia di Sant'Angelo a Lecore (Signa). 

Il servizio è inoltre effettuato in base alla competenza scolastica e alla distanza dei vari plessi dalla residenza dei 
bambini, secondo quanto stabilito dal vigente Regolamento Comunale e dagli stradari approvati. 

Gli utenti del servizio di trasporto scolastico sono tenuti al pagamento di una tariffa, differenziata per fascia ISEE 
(disponibili sulle pagine relative del sito istituzionale del Comune di Campi Bisenzio), per l’anno scolastico di utilizzo, 
differenziata a seconda del tipo di corsa richiesta, duplice (andata e ritorno) o semplice (sola andata o solo ritorno), la 
cui corresponsione viene effettuata attraverso n. 3 quote trimestrali per l’utenza con le seguenti modalità: 

- 1° Trimestre (ottobre /dicembre): pagamento da effettuare entro il 15 ottobre dell’anno scolastico di riferimento; 

- 2° Trimestre (gennaio/marzo): pagamento da effettuare entro il 15 febbraio dell’anno scolastico di riferimento; 

- 3° Trimestre (aprile/giugno oltre al mese di settembre precedente): pagamento da effettuare entro il 15 aprile 
dell’anno scolastico di riferimento. 
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PRE e POST Scuola: 
 
I servizi di pre scuola e di post scuola vengono svolti all'interno dei locali scolastici e sono assicurati dal Comune tramite 
gestione indiretta per garantire la sorveglianza all'interno dei plessi scolastici prima dell'inizio delle lezioni (pre scuola) 
ovvero dopo la conclusione delle stesse (post scuola), come di seguito specificato: 

• pre scuola primaria: dalle ore 7.30 all'inizio delle lezioni; 
• post scuola primaria: dalla fine delle lezioni alle ore 17.30. 
 
Il servizio viene attivato presso le scuole al raggiungimento del numero minimo di 4 alunni in relazione al calendario 
scolastico e non viene garantito nei giorni di entrata posticipata o di uscita anticipata, per motivi dipendenti 
dall'organizzazione scolastica (assemblee, scioperi, ecc) e nei giorni di interruzione delle lezioni. 
 
Possono presentare domanda le famiglie dei bambini che frequentano, le scuole primarie del territorio ed il plesso Don 
Milani, nelle quali entrambi i genitori, o l'unico genitore nel caso di nucleo monogenitoriale (ragazza/o madre/padre 
vedovo/vedova, separata/separato legalmente ma anche di fatto purché il coniuge risieda altrove, divorziata/divorziato) 
lavorano e che, per necessità di carattere familiare e per specifiche esigenze di orari e turni di lavoro, si trovano in 
difficoltà a rispettare gli orari di inizio e/o fine delle lezioni stabilite dalle Istituzioni scolastiche. 

Gli utenti del servizio di pre-post scuola sono tenuti al pagamento di una tariffa, differenziata per fascia ISEE (disponibili 
sulle pagine relative del sito istituzionale del Comune di Campi Bisenzio), 

 
PEDIBUS: 
Il servizio PEDIBUS è l'accompagnamento collettivo di gruppi di alunni, condotti a piedi da accompagnatori adulti 
volontari, lungo il tragitto casa-scuola per i percorsi attualmente individuati. 
L'attività di Pedibus si pone come finalità principali: 

Per informazioni su tariffe ed iscrizioni si rimanda al sito istituzionale del Comune di Campi Bisenzio ed all'indirizzo mail: 
scuolabus.pi@comune.campi-bisenzio.fi.it 
 

Come conoscere lo stato dei pagamenti? 

 
I genitori potranno  verificare, direttamente  ed in qualunque momento, il conto dei propri figli, collegandosi al Sito 
Internet del Comune (https://www.comune.campi-bisenzio.fi.it/servizi/educazione-e-formazione/pagamento-servizi-
scolastici), dove è attivo il link al Portale Genitori o attraverso la APP gratuita Spazio Scuola. 
 
Attraverso l'autenticazione con SPID e CIE del genitore che ha effettuato l’iscrizione al servizio, si possono verificare lo 
stato dei pagamenti ed il credito residuo. 

 
Quando si paga? 

 
MENSA: addebito giornaliero al momento della rilevazione della presenza. Il credito sul conto personale del bambino/a 
per questo servizio dovrà avere un saldo pari o superiore al valore del costo pasto spettante. 

TRASPORTO: il pagamento del contributo annuo ha scadenza trimestrali anticipate come indicate nella tabella 
precedente. Il credito sul conto personale del bambino/a per questo servizio dovrà avere un saldo pari o superiore  a 
quanto dovuto alla data dell'addebito. 

PRE E POST SCUOLA: vedasi sezione relativa. 

Il Sistema prevede la possibilità di versare l’importo in un’unica soluzione o con più ricariche parziali del conto. 

Se non si paga o si paga in ritardo? 
 

Nel caso in cui il sistema evidenzi che il credito sia insufficiente al pagamento dei servizi scolastici attivi, viene inviato 
periodicamente un messaggio SMS di avviso sul cellulare, tramite mail o con notifica sulla APPio affinché i genitori 
provvedano ad effettuare la ricarica con le modalità di pagamento descritte.  

Qualora il genitore non provveda alla regolarizzazione, il Comune invierà una lettera di sollecito, con 
l’avvertenza che, nel caso di inadempienza, i servizi di cui l’alunno usufruisce verranno sospesi e verrà 
avviata l’azione legale per il recupero coattivo degli importi dovuti aggravato da eventuali spese ed interessi. 


